
EL VOLUNTARIAT JOVE
Captació, acollida i nous perfils



PAS 1 – Anàlisi exhaustiu de l’equip actual

- Tipologia (voluntariat, APS, alumnat de pràctiques, talleristes…)

- Edat
- Sexe
- Formació
- Territoris/barris/poblacions
- Antiguitat
- Vies d’accés

Detecció de mancances
i necessitats



PAS 2 – Definició del perfil que necessitem

- Perquè aquesta franja d’edat?
- Quines tasques i/o responsabilitats podran tenir?
- Quines persones seran els seus responsables?
- Farem adaptacions? D’horari?

Joves de 16 a 35 anys

Zona metropolitana de Barcelona i Girona

Estudis àmbit social (CFGM, CFGS, Universitat…)

Del lleure associatiu

Vinculats a l’associacionisme



PAS 3 – Captació externa

3.1 Crides de voluntariat a portals de Voluntariat d’Internet:



PAS 3 – Captació externa

3.2 Col·laboracions amb Centres de Secundària:

Xerrades de sensibilització explicació voluntariat de 16 i 17 anys

Aprenentatge-servei (APS)
Col·laboracions creant campanyes solidàries
Penjada de cartells



PAS 3 – Captació externa

3.3 Col·laboracions amb Universitats:

Xerrades de sensibilització
Aprenentatge-servei (APS)
Treballs de Fi de grau (TFG)
Alumnat de pràctiques
Fires de Voluntariat universitàries
Publicació en Punts/Oficines de Voluntariat universitàries
Difusió crides Voluntariat en webs de les Universitats (banners)



PAS 3 – Captació externa

3.4 Col·laboracions amb altres entitats o Fundacions “joves”:

Xerrades de sensibilització
Voluntariat en grup



PAS 3 – Captació externa

3.5 Xarxes Socials i Internet:

Anuncis segmentats a IG, Facebook, Twitter
Google Ads i Google Grants
Ser molt actius a les Xarxes
Ús de Hashtags populars
Influencers “joves”
Web entitat actualitzada
Vídeos testimonials



PAS 4 – Captació interna

- Aconseguir que els participants joves de l’entitat siguin voluntaris:

Xerrades i activitats de conscienciació amb els joves



PAS 5 – Adaptació del procés d’acollida

- Agilització del procés:

Inscripcions a sessions pel propi web (online)
Sessions informatives/formatives online
Adaptació del llenguatge
Entrevistes personals online
Tramitació de documentació online
Signatura digital de documentación o presencial el 1er dia
Comunicacions per Whatsapp
Creacions de grups per Whatsapp



voluntariat@casaldelsinfants.org

682 200 911

Moltes gràcies!

Necessitem sumar molts més esforços

Eli Puente
epuente@casaldelsinfants.org

609 80 80 57


